H TOP COMPANY E

Seit 2014 unterstltzen wir wichtige Projekte der Sparkassen Finanzgruppe in der Softwareentwicklung und
im Projektmanagement. Wir bilden Geschéaftsprozesse anhand der Kundenanforderungen in bestehenden Systemen ab
oder implementieren neue Softwareldsungen.

Bankkauffrau / Bankkaufmann (m/w/d)

tgg;gen Berlin, Hannover, e o sofort ©O unbefristet © voizeit # Js-19021

Als Bankkaufmann / Bankkauffrau (m/w/d) sind Sie die Schnittstelle zwischen unseren Kunden und
Softwareentwickler:innen zur Erstellung und Einfihrung neuer IT Prozesse und Optimierung der bestehenden.

Das erwartet Sie

@ Sie fungieren als Fachberater:in bei der Neugestaltung von Banking-Prozessen flr Bankmitarbeitende und Endkunden,
sowie bei der Optimierung bestehender Prozessablaufe
@ |hr inhaltlicher Schwerpunkt liegt in der Analyse, Konzeption, Qualitatssicherung und Betreuung bankspezifischer

Ablaufe

@ Sie beraten unsere Kunden zur Machbarkeit und Umsetzung Ihrer Anforderungen und stehen als Ansprechperson fur
Fachfragen zur Verfligung

@ Sie unterstitzen bei der Koordination von Entwicklerressourcen und Dienstleistern

@ Sie helfen unseren Kunden bei der Einflhrung neuer Prozesse in den operativen Betrieb - von der Administration bis zur
Anwenderschulung

Das Uberzeugt uns

@ abgeschlossene Berufsausbildung als Bankkauffrau/-mann (m/w/d) und/oder substanzielle Berufserfahrung in der
Sparkassen Finanzgruppe

@ Grundverstandnis fur Software und IT Losungen

2 Ausgepragte Kommunikationsfahigkeit, sicheres Auftreten gegentiber Kunden sowie Deutsch auf Muttersprachniveau

@ Sicherer Umgang mit den gangigen Microsoft Office Anwendungen

Unsere Benefits

@ Eine unbefristete Anstellung in einer zukunftssicheren Branche
@ Hybrides Arbeitsmodell - Kombination aus Arbeit vor Ort & remote



@ Flexible Arbeitszeiten in Form von Gleitzeit

@ Eine Schritt-flr-Schritt-Einarbeitung mit einem Einarbeitungsbuddy

@ Individuelle Aus- und Weiterbildungsmoglichkeiten

@ Eine sehr gute teamUbergreifende Zusammenarbeit auf Augenhdhe

@ Monatlicher Fitnessbonus oder einen Zuschuss zum Jobrad, Zuschuss zur Kinderbetreuung und zur betrieblichen
Altersvorsorge

@ RegelmaBige Mitarbeiter:innen-Events: Sommerfest, Weihnachtsfeier und Teamevents

lhre Bewerbung Judith Panknin

KARRIERE & JOBS
+49 (0) 162 2196524
karriere@jservice.de

Durchstarten als Bankkauffrau/
Bankkaufmann (m/w/d) ?

Ich freue mich auf Ihren Lebenslauf inkl.
Gehaltsvorstellung und Startdatum!

Jetzt bewerben

iSERVICE GmbH e
A LadestraBe 2 » 38442 o
Wolfsburg

05362 / 05362 /
=]

&= info@jservice.de @ jservice.de

9476616 667903
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